ADATKEZELESI TAJEKOZTATO ES FOLYAMATLEIRAS A BELSO VISSZAELES-BEJELENTO
RENDSZERBEN TETT BEJELENTESEK KAPCSAN MEGADOTT SZEMELYES ADATOK KEZELESEROL

A Dobo Istvan Varmuzeum (a tovabbiakban: Intézmény/Adatkezeld) az Eurdpai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban GDPR) eléirasai szerint
ezuton tajékoztatja Ont, jelen tdjékoztatoval és folyamatleirassal az On és gyermeke személyes adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrol.

AZ ADATKEZELO PONTOS MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGEI

Adatkezel6: Dobo Istvan Varmuzeum
Székhelye: 3300 Eger, Var koz 1.
Igazgato: Novakné Mlakar Zsofia
Intézmény, mint Adatkezeld elérhetdsége:
Telefon: +3636312744

E-mail: varmuzeum@egrivar.hu

Az intézmény altal kijelolt adatvédelmi tisztviseld neve: Dr

Az Intézmeny Fenntartdja (a tovabbiakban Fenntarto):
Eger Megyei Jog Varos Onkormanyzata
3300 Eger, Dobo Istvan tér 2.

A BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER MUKODTETOJE:
Eger MJV Polgarmesteri Hivatala
3300 Eger, Dobo Istvan tér 2.

A BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER CELJA:

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer célja Eger Megyei Jogi Varos Onkormanyzata és az iranyitésa
vagy felligyelete alatt allo koltségvetési szervek, mint foglalkoztatok altal megvaldsitandd olyan
intézkedések Osszességének meghatarozasa, amelyek mind a foglalkoztatottakat, mind a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenység soran a foglalkoztatokkal kapcsolatba keriild személyeket
Osztonzi a foglalkoztatokat foglalkoztatdoi mindségiikben végzett tevékenységével, miikodésével
Osszefiiggésben észlelt érdeksérelmek, jogsértések feltardsaban, megel6zésében és kezelésében, tovabba
biztositja a bejelentések tartds és visszakereshetd formaban torténd rogzitését.

AZ ADATKEZELES CELJA:

Az adatkezelés célja a bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikodtet6jéhez beérkez6 visszaélés
bejelentések kivizsgalasaban (ideértve a bejelentd azonositasat, a bejelentési jogosultsaganak
megallapitasat, a vele vald kapcsolattartast, tajékoztatdsat, a bejelentés vizsgalatat €s lezarasat,
adattovabbitast) valo kdzremiikodés, figyelemmel a panaszokrol, a kozérdeki bejelentésekrdl, valamint
a visszaélések bejelentésével Gsszefiiggd szabalyokrol szol6 2023. évi XXV. toérvény elbirasaira. Jelen
adatkezelési célt Adatkezel6 olyan modon valositja meg, hogy a Torvény 18.§ (3) bekezdése alapjan a
bels6 visszaélés-bejelentési rendszert Eger Megyei Jogli Véros Polgarmesteri Hivatalaval kozdsen
mukdodteti akként, hogy a rendszer milkodtetdje adatfeldolgozoként Eger Megyei Jogh Varos
Polgarmesteri Hivatala.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:
A GPDR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja, az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges.
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(Vonatkozo jogszabaly: A panaszokrol, a kozérdekli bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Gsszefliggd szabalyokrol szo16 2023. évi XX V. torvény (a tovabbiakban Torvény).)

A KEZELT ADATOK KORE:

- A bejelentd neve. [a bejelentd azonositasahoz sziikséges adat, kapcsolattartasi adat]

- A bejelenté altal a bejelentési jogosultsaga megallapitisahoz és a kapcsolattartashoz megadott
személyes adatai, a visszaélés-bejelentésben foglalt tovabbi (akar a bejelentdre, akar mas természetes
személyre - bejelentéssel kapcsolatban érdemi informacidval rendelkez6 személy, az a személy, akinek
a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott - vonatkozd) személyes adatok. [a bejelentési
jogosultsag megallapitasa, a bejelentés kivizsgalasal

- Az adatkezel6 altal 1étrehozott elektronikus rendszerben tarolt technikai jellegii adatok (pl. a bejelentés
allapota, tipusa, dokumentum feltoltés idopontja), a belsé visszaélés-bejelentés azonositdoszama és
idépontja. [a bejelentés kivizsgalasa]

Korlat: a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatok kizardlag a
bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezo magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljabol
kezelhetok.

A SZEMELYES ADATOK FORRASA:
A bejelento.

AZ ADATKEZELESBE BEVONT ADATFELDOLGOZOK ES AZ ADATFELDOLGOZASI MUVELET
MEGJELOLESE:

Az Adatkezeld az adatkezelésbe adatfeldolgozot bevon.
Az Adatkezel§ az adatkezelésbe adatfeldolgoz6t von be az aldbbiak szerint:

Adatfeldolgozd/belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdie:

Megnevezés: Eger Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatala
Székhely: 3300 Eger, Dobo Istvan tér 2.
Honlap: www.eger.hu

Kozponti e-mail cim:  egpolgh@ph.eger.hu

Adatfeldolgozasi mivelet: bejelentések fogadasa, kivizsgalasa az Eger Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata Polgdrmesterének és Eger Megyei Jogt Véros Jegyzdjének 5/2024. (XI1.13.) szamu
kozos utasitasa (a tovabbiakban: Utasitas) a bels6 visszaélés-bejelentési rendszerrdl szOolo utasitas
szerint.

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

Az Adatkezel6 az adatokat harmadik fél részére jogszabalyi kotelezés alapjan tovabbithatja, az
Adatkezel6 azonban felhivja az érintettek figyelmét, hogy személyes adatok birosag és hatosag részére
torténd kiadasat eldirhatja jogszabaly. Amennyiben birosag vagy hatdsag jogszabalyban rogzitett
eljarasa soran személyes adatok atadasara kotelezi az Adatkezeldt, gy az Adatkezeld, jogszabalyi
kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljard birdsag vagy hatdsag rendelkezésére
bocsajtani.

A Torvény 26. § (3) bekezdése eldirja: ,,A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt
személyes adatok kezelésére a 6. § (2) bekezdését és — a bejelentore vonatkozo adatok tekintetében — a
6. § (4) bekezdését alkalmazni kell.”

6. § (2) A panaszos vagy a kozérdekd bejelentd személyes adatai — a (4) bekezdésben foglaltak
kivételével — csak a panasz vagy a kozérdeki bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara
hataskorrel rendelkez6 szerv részére adhatoak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult,
vagy az adatai tovabbitasahoz a panaszos vagy a kozérdekl bejelentd hozzajarult. A panaszos és a
kozérdekii bejelentd személyes adatai hozzajarulasa nélkiil nem hozhatoéak nyilvanossagra.
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(4) Ha nyilvanvalova valt, hogy a panaszos vagy a kozérdeki bejelentd rosszhiszemiien, valotlan adatot
vagy informéaciot kdzolt és
a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald koriilmény meriil fel, személyes adatait
az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

b) alappal valoszintsithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes
adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére
at kell adni.

(5) Ha a kdzérdeki bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd,
a személyes adatok védelmére vonatkozo eldirdsok szerinti, a tajékoztatdshoz és hozzaféréshez valo
joga gyakorlasa soran a kozérdekii bejelentd személyes adatai nem tehetOk megismerhetové a
tajékoztatast kérd személy szamara.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA:
A belso visszaélés bejelentés soran az ligy vizsgalatahoz nem sziikséges adatokat haladéktalanul torli az
Adatkezeld.

Az 6nkormanyzati hivatalok egységes irattari tervének kiadasarol szolo 78/2012. (XII. 28.) BM rendelet
U311 irattari tételszama (Kozérdeki kérelmek, panaszok, javaslatok, bejelentések) alapjan 2 évig kezeli.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:
Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem torténik.

AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK LE{RASA:
Az Adatkezel6 a Torvény 18. § (1) bekezdés alapjan belsd visszaélés-bejelentési rendszert mikodtet. A
visszaélés-bejelentd rendszert az Utasitds szerint a Fenntartdé miikodteti.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben a www.eger.hu internetes feliileten megadott mdédon és
elérhetségeken lehet bejelentést tenni.

Bejelentés a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtet6jénél (tovabbiakban: a rendszer
miikddtetdje) teheto
- elektronikus levél formajaban, a visszaelesbejelentes@ph.eger.hu cimre megkiildve,

- papir alapon levélben, Eger MJV Polgarmesteri Hivatala ,,Visszaélés-bejelentés”
megnevezéssel, 3300 Eger, Dob6 Istvan tér 2. cimre megkiildve.

Az Adatkezeldnél a Torvény 19.§ (1) bekezdése szerint a belsd visszaélés-bejelentési rendszert egy erre
a célra kijelolt, partatlan személy miikodteti.

A bejelentés kivizsgildsa az Eger Megyei Jogn Véros Onkormanyzata Polgarmesterének és Eger
Megyei Jogl Varos Jegyzéjének 5/2024. (X11.13.) szaml koz0s utasitasa a belsd visszaélés-bejelentési
rendszerrdl sz616 utasitas szerint torténik.

A Dbels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott

a) a bejelentének,

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és

c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizarolag a bejelentés
kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezO magatartds orvosldsa vagy megsziintetése céljabol
kezelhetok.

A Dbelsé visszaélés-bejelentési rendszert ugy kell kialakitani, hogy a személyazonossagat felfedo
bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon kiviil mas ne
ismerhesse meg. A bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat
eredményeképpen torténd formalis feleldsségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a
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bejelentésben érintett személyre vonatkozd informaciokat — a bejelentésben érintett személy
tajékoztatdsan tal — a foglalkoztatd mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat
lefolytatasahoz feltétleniil sziikséges mértékben oszthatjak meg.

Az Adatkezelé az adatokat egyrészt papiralapon— zarhatd irodaban, zarhato szekrényben, szigora és
leszabalyozott hozzaférés mellett — kezeli, 6rzi. Amennyiben a papiralapti dokumentumokrol
elektronikus masolatot készit, online bejelentés torténik, vagy a késdbbiekben a kapcsolattartas
elektronikusan torténik, azt sajat tulajdonaban 1évé szigort jogosultsagi kiosztdson alapuld
hozzaféréssel ¢és jelszoval biztositott szamitogépen és szerveren tarolja, kezeli. Az adatokat az
Adatkezel?6 altal kijelolt személy(ek) kezelheti(k).

Az Adatkezel6 felhivja a figyelmet, hogy a személyes adatokat tartalmazé adatok forrasa a Bejelentést
tevd, amennyiben a bejelentés mas természetes személyt is érint.
Az Adatkezeld vélelmezi a felhatalmazast az adatok Adatkezeld el6tti feltarasahoz, atadasahoz.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
Az Adatkezeld tdjékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaganak igazolasat kdvetéen az
alabbi jogérvényesitési lehetdségekkel élhet jelen adatkezelési folyamat tekintetében:

— kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

— kérheti hozzaférését személyes adataihoz,

— kérheti személyes adatainak helyesbitését,

— kérheti személyes adatai torlését, ha azok kezelése véleménye szerint jogellenes vagy az azokkal

elérendd célbol az Adatkezelonek mar nincs ra sziiksége,
— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,
— tiltakozhat az adatkezelés ellen.

Az Adatkezeld torekszik arra, hogy az Onnek adott tajékoztatds minden esetben a GDPR altal
meghatarozott szabalyok teljesitése mellett is a lehetdségekhez mérten tomor, atlathato, érthetd,
konnyen hozzaférhetd, vilagos és kozérthetd legyen.

Kérelmét elsésorban irasban terjesztheti be az Adatkezeldnek cimzett, jelen tajékoztatdoban feltiintetett
elérhetéségén. Amennyiben On azonban szobeli tajékoztatast kér, Gigy érintetti mindsége igazolasat
kovetden az Adatkezel6 erre felhatalmazott munkatarsa a tajékoztatast szoban is megadhatja, ha a
tajékoztatashoz sziikséges adatok részére rendelkezésére allnak. Minden mas esetben az igényt
munkatdrsunk rogziti és a kérelem beérkezésétol szamitott legkésobb egy honapon beliil tajékoztatjuk
Ont kérelmével kapcsolatosan. Ezt a hataridét maximum tovabbi két honappal hosszabbithatjuk meg,
ha a kérelem Osszetettsége vagy az aktualisan kezelt kérelmek szama ezt indokolja, ellenben errdl a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil, elektronikus uton tajékoztatjuk.

Amennyiben nem intézkediink a kérelmére vagy az intézkedésiinket nem fogadja el, igy jogorvoslattal
élhet. Adatkezelési eljarasunkkal kapcsolatos panasszal On a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz vagy a lakohelye, vagy tartozkodasi helye szerinti térvényszékhez
fordulhat.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag elérhetéségei

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefonos tigyfélszolgalat: +36 (30) 683-5969 és +36 (30) 549-6838

A kérelmek benytjtasaval kapcsolatban itt tajékozddhat: https:/ www.naih.hu

Kelt: Eger, 2025. szeptember 25.



